	 


ANEXĂ LA POLITICA „CONDIȚII DE RETURNARE ȘI DREPTUL DE RETRAGERE”
Model de formular de retragere
Model orientativ prevăzut de O.U.G. nr. 34/2014, anexa, partea B
	Instrucțiune: completați și transmiteți acest formular numai dacă doriți să vă retrageți din contract. Utilizarea formularului nu este obligatorie; dreptul de retragere poate fi exercitat și prin funcția online sau prin orice altă declarație neechivocă.


1. Destinatar
	REGIONAL AIR SUPORT S.R.L.
PilotShop.ro - Departamentul Retur
Șoseaua București-Ploiești nr. 24-28, sector 1, cod poștal 013694, București
E-mail: office@pilotshop.ro  |  Telefon: +40 770 951 700


2. Declarația de retragere
Prin prezenta vă informez/vă informăm că mă retrag/ne retragem din contractul referitor la vânzarea produselor indicate mai jos:
☐ Retragere integrală a comenzii        ☐ Retragere parțială
	Nr.
	Denumirea produsului
	Cod / referință
	Cantitate

	1
	 
	 
	 

	2
	 
	 
	 

	3
	 
	 
	 

	4
	 
	 
	 


3. Datele comenzii
	Numărul comenzii
	 
	Numărul facturii (opțional)
	 

	Data comenzii
	 
	Data primirii produselor
	 


4. Datele consumatorului / consumatorilor
	Nume și prenume
	 

	Adresa completă
	 
 

	Localitatea / județul / codul poștal
	 

	Adresa de e-mail
	 

	Telefon (opțional)
	 


5. Data și semnătura
	Data
	Semnătura consumatorului / consumatorilor

	 
	(numai dacă formularul este transmis pe suport hârtie)


Transmitere: formularul poate fi transmis prin e-mail la office@pilotshop.ro, prin funcția online de retragere disponibilă pe www.pilotshop.ro sau pe suport hârtie la adresa indicată mai sus.
PilotShop.ro  |  Model orientativ de formular de retragere  |  Utilizarea nu este obligatorie
